
Telefonische Beratung der SchreiBabyAmbulanzen in Berlin läuft weiter:    

Wenn Babys stundenlang schreien, schlecht trinken, kaum schlafen oder sehr unruhig sind, fühlen 
sich Eltern oft hilflos und verzweifelt. Dieser Stress wirkt körperlich und seelisch tief auf die Eltern 
ein. Das Selbstwertgefühl leidet, das Vertrauen in die eigene Intuition und die elterliche Kompetenz 
geht verloren. Es beginnt ein Teufelskreis aus Schlafmangel, Erschöpfung, körperlicher Anspannung, 
zunehmender Gereiztheit und sozialem Rückzug. Die Bindung zwischen Eltern und Kind ist belastet, 
Freude und Glück nicht mehr spürbar. 

Daraus können Krisen erwachsen, die manchmal aus eigener Kraftanstrengung nicht mehr bewältigt 
werden können. Die körperorientierte Krisenbegleitung® der SchreiBabyAmbulanz bietet Eltern mit 
ihren Babys und Kleinkindern bis zu drei Jahren emotionale Unterstützung und Rückhalt in 
Krisensituationen. Derzeit arbeiten die KrisenbegleiterInnen angepasst an die Maßnahmen gegen die 
Corona-Pandemie mittels telefonischer Beratung und Video-Chats. 

Hier die einzelnen Anlaufstellen, es können auch Eltern aus den nicht genannten Bezirken begleitet 
werden:  

 

Kreuzberg – Friedrichhain  Lausitzer Str. 8 / Nachbarschaftszentrum Urbanstr. 
Anja Hable 030-61 62 99 82, Claudia Theil 015739327349 

Lichtenberg Blu:boks, Paul-Zobel-Str.9, Jeannine Ernst 015788266657  

Marzahn - Hellersdorf Familienzentrum Felix,  Zühlsdorfer Str. 16/18, Jeannine Ernst 015201573176 ; 
Familienhaus Kastanie, Kastanienallee 53/55; Silke Nixdorff 01575960494915122                                      

Mitte Nachbarschaftsetage der Fabrik Osloer Str. 12, Aufgang A 1. Etage, Paula Diederichs 
01741692841 / Claudia Theil 015739327349                         

Neukölln  Nachbarschaftsheim Neukölln, Altenbraker Straße 12A, Daniela Grunz 01774830533 

Pankow  Frei-Zeit-Haus e.V. Weißensee, Pistoriusstr. 23, Karin Philip  030-40 45 333 

Spandau  Kompaxx eV.,  Familienzentrum, Voltastr. 2, Sophie Linnemann 017631584342 / Silke 
Nixdorff  01716894709 015122 

Steglitz-Zehlendorf Villa Mittelhof Königstraße 42-43, Linda Dokkedahl 01783337983 

Tempelhof-Schöneberg Nachbarschafts- und Selbsthilfezentrum in der Ufa-Fabrik, Viktoriastr. 13, 
Linda Dokkedahl  01783337983               

Treptow-Köpenick Familienzentrum Campus Kiezspindel, Rudower Str. 37, Familienzentrum 
Kosmosviertel, Ortolfstr. 165, Dagmar Swoboda 015201573176  

 

Finanziert werden diese Angebote aus Bundesmitteln der „Frühen Hilfen“; der Senatsverwaltung für 
Gesundheit, Pflege und Gleichstellung im Rahmen des Aktionsprogrammes Gesundheit; der Charlotte 
Steppuhn-Stiftung; fallunspezifische Gelder des RSD; Familienförderung nach § 16 SGB VIII; 
Familienbildung; Senatsverwaltung Sen IAS; §§ 16 - 18 SGB VIII und Eigenmittel Kiezspindel. 


